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Valence le 17 novembre 2017

A DPattention de
Monsieur le Président de la CNAF
Monsieur le Directeur Général CNAF
Monmnsieur le Directeur du réseau CAF

Monsieur le Président,
Monsieur le Directeur,

Suite & nos deux précédentes interpellations, nous constatons aujourd’hui que la
situation se détériore encore. Depuis plusieurs années, nous subissons une succession d’épreuves
douloureuses et les salariés de 1’organisme n’en peuvent plus de cette gestion au coup par coup des
Directions successives.

Nous joignons a ce courrier, le rapport d’expertise pour Risque Grave qui illustre
parfaitement nos propos et la réalité objective de 1’état de désorganisation de notre organisme
malgré plusieurs années d’accompagnement par le dispositif de CAF a Forts Enjeux.

Le Conseil d’ Administration de I’organisme a été alerté de cette situation, indique
soutenir le personnel, et s’est engagé a faire un courrier en ce sens aupres des décideurs nationaux.
Ce sont a la fois les employés, cadres de I’institution, et les usagers des services de la CAF, qui
subissent quotidiennement les conséquences désastreuses de cette situation. Cela engendre une perte
de sens de notre travail et un €loignement des allocataires de nos services.

Compte-tenu de tous ces éléments et de la spirale infernale dans laquelle
notre caisse est engagée, nous souhaiterions pouvoir vous rencontrer pour en discuter

sereinement et trouver des solutions permettant une issue positive.

En espérant que ces éléments vous permettront de prendre la mesure de la situation de notre caisse,
veuillez agréer, Monsieur le Président, Monsieur le Directeur, nos respectucuses salutations.

Pour les membres de la yrésentant le personnel

Courrier adopté lors de la réunion pléniére de la DUP CAF Dréme du 16 novembre 2017



